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ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังนกแอ่น ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ .ศ. 2566 ของ องค์การบริหารส่วนต าบลวังนกแอ่น
พบว่ามีผลคะแนน 98.70 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่านดีเยี่ยม โดยมีผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี ้

ตัวชี้วัด คะแนนรายตัวชี้วัด  คะแนนรายเครื่องมือ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 98.85 97.05 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 96.14 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 97.57 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 96.16 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 96.54 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 99.08 97.61 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.74  

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 98.00 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 100 100  

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 100 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 98.85 
i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

97.70 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่าง 
เท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

99.23 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

98.47 

i4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล 
หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) 
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม ่

97.67 

i5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล 
หรือผลประโยชน์จากบุคคลอ่ืน ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่ 
เป็นธรรม เพ่ือเป็นการตอบแทน หรือไม่ 

100.00 

i6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์ แก่บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวัง 
ให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

100.00 
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ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 96.14 
i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่าน
ปฏิบัติหน้าที่มากน้อยพียงใด 

94.63 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 84.53 
i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า 
มากน้อยเพียงใด 

97.70 

i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม พวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการ 
รายใดรายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 97.57 
i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่าน
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

96.16 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง
เป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

93.86 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

96.16 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา  
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยง 
ต่อการทุจริตมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน 
มีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

99.23 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 96.16 
i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการที่ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 

93.09 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความ
สะดวกมากน้อยเพียงใด  

93.86 

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  

94.60 

i22 บุคคลภายนอกหรือเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้  
ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  

98.44 
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ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 

98.47 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว  
มากน้อยเพียงใด 

98.47 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 96.54 
i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่านให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหา 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

97.70 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่านสามารถป้องกันการทุจริต 
ได้จริงมากน้อยเพียงใด 

95.40 

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

96.93 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน 
เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

97.70 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจ้ง  
ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

94.60 

i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบ 
และลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 

96.93 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 98.15 
e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 

98.16 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ  
มากน้อยเพียงใด 

98.63 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์  และรับผิดชอบ 
ต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

98.16 

e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ  
ของก านัล  หรือผลประโยชน์  (นอกเหนือจากที่ กฎหมายก าหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ เป็นต้น) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม ่  

98.59 

e5 หน่วยงานมีการท างาน หรือโครงการต่างๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน
และส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 

97.21 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.48 
e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ ง่ าย  
มากน้อยเพียงใด 

97.69 
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ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน  หรือผู้รับบริการ 
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

97.69 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการหรือไม่ 

97.17 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย แก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

97.69 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่
พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่   

97.17 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 97.20 
e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อย
เพียงใด  

96.27 

e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการสะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา 
มากน้อยเพียงใด  

97.21 

e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่  98.60 
e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด  

96.73 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด  97.21 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 

o1 โครงสร้าง  100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร  100.00 
o3 อ านาจหน้าที่  100.00 
o4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน  100.00 
o5 ข้อมูลการติดต่อ  100.00 
o6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  100.00 
o7 ข่าวประชาสัมพันธ์  100.00 
o8 Q&A  100.00 
o9 Social Network  100.00 
o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  100.00 
o11 แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี  100.00 
o12 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี  
รอบ 6 เดือน  

100.00 

o13 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี  100.00 
o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  100.00 
o15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ  100.00 
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ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
o16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ  100.00 
o17 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ  100.00 
o18 E-Service  100.00 
o19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ  100.00 
o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  100.00 
o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  100.00 
o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี  100.00 
o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 
o24 การด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล  100.00 
o25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  100.00 
o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี  100.00 
o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100.00 
o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100.00 
o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100.00 
o30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  100.00 
o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  100.00 
o32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy  100.00 
o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy  100.00 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 100.00 

o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี  100.00 
o35 การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100.00 
o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  100.00 
o37 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี  
รอบ 6 เดือน  

100.00 

o38 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี  100.00 
o39 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ  100.00 
o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม  100.00 
o41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ  100.00 
o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  100.00 
o43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน  

100.00 
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1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
 

ผลการประเมิน ITA 2566 ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังนกแอ่น พบว่ามีผลคะแนนเฉลี่ย 
98.70 คะแนน สูงกว่าปีที่ผ่านมา 5.10 คะแนน (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้ 83.60 คะแนน) ผลการ
ประเมิน ITA สะท้อน ให้เห็นว่าในปี พ.ศ. 2566 องค์การบริหารส่วนต าบลวังนกแอ่น ต้องมีการปรับปรุงการใช้
งบประมาณและการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ทั้งนี้ เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีความโปร่งใสและตอบสนองต่อองค์การบริหาร 
ส่วนต าบลวังนกแอ่น จึงได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงาน ภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ในการยกระดับผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยแบ่งการ
วิเคราะห์ ออกเป็น 7 ประเด็นดังนี้ 
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1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ที ่ หัวข้อ เครื่องมือการประเมิน ข้อค าถาม คะแนน หมายเหตุ 
1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส

และมีประสิทธิภาพ 

IIT 

i1 97.70  
i2 99.23 
i3 98.47 
i4 97.67 
i5 100.00 
i6 100.00 

EIT 

e1 98.16  
e2 98.63 
e3 98.16 
e4 98.59 

e11 96.27 
e12 97.21 
e15 97.21 

OIT 

o11 100.00  
o12 100.00 
o13 100.00 
o14 100.00 

 

 



 

ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

 
ข้อค้นพบ 

 

แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการน าผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

 

การติดตาม
ประเมินผล 

i1 การปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่
บุคคลภายนอก  
 
 
 
 
 
 
 
i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่บุคคลภายนอกอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

97.70  
 
 
 
 
 
 
 

99.23 

- บุคคลภายนอก 
ไม่มีความเข้าใจ
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน 
ของเจ้าหน้าที่ 
เกี่ยวกับภารกิจ
ต่างๆ 

 
 

- ไม่มีการจัดล าคับคิว
ให้กับประชาชนที่มา
ติดต่องาน ก่อให้เกิด
ความสับสนแก่
เจ้าหน้าที ่และไม่
สามารถปฏิบัติงานให้
เกิดประสิทธิภาพได้ 

- สร้างคู่มือการขอรับบริการ
ของผู้มารับบริการ เกี่ยวกับ
ภารกิ จประ เภทง านต่ า ง ๆ 
เพ่ือให้ผู้มารับบริการมีความ
เข้าใจมากขึ้น และสามารถ
เข้าใจการท างานของเจ้าหน้าที่
ได ้

 
 

 

- มีการด าเนินการจัดล าดับแก่
ประชาชนที่มาติดต่อ  
ให้เจ้าหน้าที่สามารถให้บริการได้
อย่างเท่าเทียม 

- เผยแพร่คู่มือการขอรับบริการ
ผ่ า น ห น้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์ ห ลั ก ข อ ง
องค์การบริหารวังนกแอ่น 

 
 
 
 
 
 

 
- ให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อจัดล าดับ
แก่ผู้ ที่ มาติดต่องาน เ พ่ือไม่ ให้
ประชาชนที่มาติดต่องานเกิดความ
เดือดร้อนจากการปฏิบัติหน้าที่ที่ไม่
เท่าเทียม 

ทุกกลุ่มงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผล 
ในการประชุม
ประจ าเดอืน 
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ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

 
ข้อค้นพบ 

 

แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการน าผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

 

การติดตาม
ประเมินผล 

i3 การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการ โดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงาน  
และรับผิดชอบต่อหน้าที่  

 
 
i4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ท่าน มีการเรียกรับเงิน 
ทรัพย์สิน ของขวัญ  
ของก านัล หรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากท่ีกฎหมาย 
ก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
หรือไม่ 

98.47  
 
 
 
 
 

97.67 

- เจ้าหน้าที ่
ขาดความเข้าใจใน
การปฏิบัติหน้าที่ 

 
 
 
 
- เจ้าหน้าที่ขาด
ความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการเรียกรับ
เงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ  
ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์ ว่า
ของขวัญประเภทใด 
หรือพฤติกรรมใดที่ไม่
สามารถท าได้ 

- สร้ างความเข้า ใจเกี่ ยวกับ 
การปฏิบัติหน้าที่ให้แก่พนักงาน 
และเจ้าหน้าที่ เพ่ือให้สามารถ
ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และสัมฤทธิ์ผลมากข้ึน   

 
 
-  เ ผ ย แ พ ร่ ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ 
ข้อกฎหมายที่ เกี่ ยวข้อง และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการ
เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ  
ของก านัล  หรือผลประโยชน์   
ว่ าของขวัญประเภทใด หรือ
พฤติกรรมใดที่ไม่สามารถท าได้  
แก่เจ้าหน้าที ่

- จัดการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับ
การปฏิบั ติ ง านของ เจ้ าหน้ าที่  
เ พ่ือให้ เจ้าหน้าที่สามารถเข้าใจ 
ถึงการปฏิบัติงานมากขึ้น 
 

 
- สร้างความเข้าใจแก่เจ้าหน้าที่  
แ ล ะ จั ด ท า พ ฤ ติ ก ร ร ม  
Do & Don’t เพ่ือลดความสับสน
เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ และเพ่ือ
สร้างความเข้าใจแก่เจ้าหน้าที่ 

ทุกกลุ่มงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผล 
ในการประชุม
ประจ าเดอืน 
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ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

 
ข้อค้นพบ 

 

แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการน าผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

 

การติดตาม
ประเมินผล 

e11 การปฏิบัติงานหรือ
การ ให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
 
 
 
 
 
 
 
e12 วิธีการและขั้นตอน
การ ปฏิบัติหรือกาให้บริการ 
 
 
 
 
 
 
 

96.27 
 
 
 
 
 
 
 
 

97.21 

- การปรับปรุงการ
ให้บริการของ
เจ้าหน้าที่เพ่ือให้มี
ประสิทธิภาพ 
มากขึ้น 
 
 
 
 
- ผู้มาติดต่อ
หน่วยงานไม่มีความ
เข้าใจเกี่ยวกับ
ขั้นตอนการขอรับ
บริการ จึงท าให้การ
ขอรับบริการมีความ
ล่าช้า และไม่มี
ประสิทธิภาพ 

- สร้างคู่มือการปฏิบัติงาน 
ของเจ้าหน้าที่ เพื่อให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน และ 
เพ่ือปฏิบัติงานไปในทิศทาง
เดียวกัน 
 
 
 
 
- สร้างคู่มือการขอรับบริการ
ของผู้มารับบริการ ตาม
ประเภทงานต่างๆ เพื่อให้ผู้มา
รับบริการมีความเข้าใจมากขึ้น 
และสามารถเข้าใจการท างาน
ของเจ้าหน้าที่ได้ 

 

- จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน 
ของเจ้าหน้าที่ให้มีความเป็น
ปัจจุบัน เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานมากข้ึน 
 
 
 
 
 
- เผยแพร่คู่มือการขอรับบริการ
ผ่านหน้าเว็บไซต์หลักขององค์การ
บริหารวังนกแอ่น เพ่ือสร้างความ
เข้าใจแก่ผู้มาขอรับบริการ 

ทุกกลุ่มงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สิงหาคม 
- กันยายน 

2567 

รายงานผล 
ในการประชุม
ประจ าเดอืน 



2) การให้บริการและระบบ E-Service 
 

ที ่ หัวข้อ เครื่องมือการประเมิน ข้อค าถาม คะแนน หมายเหตุ 
1 การให้บริการและระบบ  

E-Service IIT 
i1 97.70  
i2 99.23 
i3 98.47 

EIT 

e1 98.16  
e2 98.63 
e3 98.16 
e5 97.21 

e11 96.27 
e12 97.21 
e13 98.60 
e14 96.73 

OIT 

o15 100.00  
o16 100.00 

o17 100.00 

o18 100.00 

o30 100.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

 
ข้อค้นพบ 

 

แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการน าผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

 

การติดตาม
ประเมินผล 

i1 การปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่
บุคคลภายนอก  
 
 
 
 
 
 
 
i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่บุคคลภายนอกอย่าง 
เท่าเทียมกัน มากน้อย
เพียงใด 

97.70  
 
 
 
 
 
 
 

99.23 

- บุคคลภายนอก 
ไม่มีความเข้าใจ
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน 
ของเจ้าหน้าที่ 
เกี่ยวกับภารกิจ
ต่างๆ 

 
 

- ไม่มีการจัดล าคับคิว
ให้กับประชาชนที่มา
ติดต่องาน ก่อให้เกิด
ความสับสน 
แก่เจ้าหน้าที ่และ 
ไม่สามารถปฏิบัติงาน
ให้เกิดประสิทธิภาพ
ได้ 

- สร้างคู่มือการขอรับบริการ
ของผู้มารับบริการ เกี่ยวกับ
ภารกิ จประ เภทง านต่ า ง ๆ 
เพ่ือให้ผู้มารับบริการมีความ
เข้าใจมากขึ้น และสามารถ
เข้าใจการท างานของเจ้าหน้าที่
ได ้

 
 

 

- มีการด าเนินการจัดล าดับ 
แก่ประชาชนที่มาติดต่อ  
ให้เจ้าหน้าที่สามารถให้บริการ 
ได้อย่างเท่าเทียม 

- เผยแพร่คู่มือการขอรับบริการ
ผ่ า น ห น้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์ ห ลั ก ข อ ง
องค์การบริหารวังนกแอ่น 

 
 
 
 
 
 
 
- ให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อจัดล าดับ
แก่ผู้ ที่ มาติดต่องาน เ พ่ือไม่ ให้
ประชาชนที่มาติดต่องานเกิดความ
เดือดร้อนจากการปฏิบัติหน้าที่ที่ไม่
เท่าเทียม 

ทุกกลุ่มงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มกราคม 
- เมษายน 
2567 

รายงานผล 
ในการประชุม
ประจ าเดอืน 

  



14 
 

ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

 
ข้อค้นพบ 

 

แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการน าผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

 

การติดตาม
ประเมินผล 

i3 การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการ โดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงาน  
และรับผิดชอบต่อหน้าที่  
 
 
e11 การปฏิบัติงานหรือ
การ ให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ 
 

 
e14 หน่วยงานเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อย
เพียงใด 

98.47  
 
 
 
 

96.27 
 
 
 
 

 
96.73 

- เจ้าหน้าที ่
ขาดความเข้าใจใน
การปฏิบัติหน้าที่ 

 
 
- การปรับปรุงการ
ให้บริการของ
เจ้าหน้าที่เพ่ือให้มี
ประสิทธิภาพ 
มากขึ้น 
 

- บุคคลภายนอกไม่
ทราบถึงภารกิจ
หน่วยงานและไม่มี
ส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานให้ดีขึ้น 
 

- สร้ างความเข้า ใจเกี่ ยวกับ 
การปฏิบัติหน้าที่ให้แก่พนักงาน 
และเจ้าหน้าที่ เพ่ือให้สามารถ
ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และสัมฤทธิ์ผลมากข้ึน   

 

- สร้างคู่มือการปฏิบัติงาน 
ของเจ้าหน้าที่ เพื่อให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน และ 
เพ่ือปฏิบัติงานไปในทิศทาง
เดียวกัน 
 

- ประชาสัมพันธ์ถึงภารกิจของ
หน่วยงานที่สามารถเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วน
ร่วมปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานให้ดีขึ้น 
 

- จัดการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับ
การปฏิบั ติ ง านของ เจ้ าหน้ าที่  
เ พ่ือให้ เจ้าหน้าที่สามารถเข้าใจ 
ถึงการปฏิบัติงานมากขึ้น 
 
-  จั ด ท า คู่ มื อ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น 
ขอ ง เ จ้ า หน้ า ที่ ใ ห้ มี ค ว าม เป็ น
ปัจจุบัน เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานมากขึ้น 
 
 

-  ใ ห้ เ จ้ า ห น้ า ที่ ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง
ประชาสั ม พันธ์ ถึ งภารกิ จ ของ
หน่วยงานอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่ ว น ร่ ว มป รั บป รุ ง พัฒนา ก า ร
ด าเนินงานให้ดีขึ้น 

ทุกกลุ่มงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผล 
ในการประชุม
ประจ าเดอืน 

 



3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 

ที ่ หัวข้อ เครื่องมือการประเมิน ข้อค าถาม คะแนน หมายเหตุ 
1 ช่องทางและรูปแบบการ

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ EIT 

e6 97.69  
e7 97.69 
e8 97.17 
e9 97.69 

e10 97.17 

OIT 

o1 100.00  
o2 100.00 
o3 100.00 
o5 100.00 
o6 100.00 
o7 100.00 
o8 100.00 
o9 100.00 

o10 100.00 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

 
ข้อค้นพบ 

 

แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการน าผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

 

การติดตาม
ประเมินผล 

e6 ช่องทางเผยแพร่ข้อมูล  
ข่าวสารของหน่วยงาน  

e7 การเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบ 

97.69  

97.69 

- ผู้เยี่ยมชมเว็บไซต์
หลัก เห็นว่า
เว็บไซต์หลักของ
องค์การบริหารส่วน
ต าบล 
วังนกแอ่นมีความ
ซับซ้อน และ 
ไม่สามารถเข้าใจได้  
 
 

 
- ข่าวสารที่องค์การ
บริหารส่วนต าบล
วังนกแอ่นเผยแพร่
มีความซับซ้อน 
เนื้อหาเยอะ  
และเข้าใจยาก 

- ประชาสัมพันธ์ช่องทาง 
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ขององค์การให้มีความ
หลากหลายมากขึ้น เพื่อให้ 
ผู้เยี่ยมชมสามารถเข้าใจ
ข่าวสารของหน่วยงานได้มาก
ขึ้น 
 
 
 

 
- เผยแพร่ข้อมูลด้วยรูปภาพ
ประกอบ ใจความเนื้อหา
กระชับ เพื่อให้สามารถเข้าใจ
ข้อมูลข่าวสารได้ 

- ให้เจ้าหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมาย
ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ของ  
และติดโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์  
ไว้บริเวณท่ีให้บริการ  
 
 
 
 
 

 
- ให้เจ้าหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมาย 
เผยแพร่ข่าวประชาสัมพันธ์อย่าง
ต่อเนื่อง 

ทุกกลุ่มงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มกราคม 
- เมษายน 
2567 

รายงานผล 
ในการประชุม
ประจ าเดอืน 

 



4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ที ่ หัวข้อ เครื่องมือการประเมิน ข้อค าถาม คะแนน หมายเหตุ 
1 กระบวนการก ากับดูแลการใช้

ทรัพย์สินของราชการ 

IIT 

i19 93.09  
i20 93.86 
i21 94.60 
i22 98.44 
i23 98.47 
i24 98.47 

OIT 
o34 100.00  
o35 100.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

 
ข้อค้นพบ 

 

แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการน าผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

 

การติดตาม
ประเมินผล 

i19 แนวปฏิบัติของ
หน่วยงานของท่านเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการ  

 

 
i24 การก ากับดูแลและ 
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ เพ่ือป้องกัน
ไม่ให้มีการน าไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว 

93.09  

 

98.47 

- เจ้าหน้าที่ท่ีได้รับ
มอบหมายไม่มี 
การก ากับดูแลและ
ตรวจสอบทรัพย์สิน
ของหน่วยงาน  
จึงไม่สามารถ
ตรวจสอบได้ 

 
- มีการก ากับ
ติดตามเจ้าหน้าที่ใน
องค์กรให้
ด าเนินการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการอย่าง
ถูกต้อง 

- สร้างความเข้าใจแก่
เจ้าหน้าที่ในองค์การให้มีความ
เข้าใจมากข้ึนเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สิน 
ของราชการ 
 

 
- จัดท าคู่มือเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือให้
เจ้าหน้าที่สามารถเข้าใจและ
ปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 

- ให้เจ้าหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมาย
จัดท าบัญชีการยืมการใช้
ทรัพย์สินของราชการ  
เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว 
 

 
- จัดท าคู่มือ แนวทางปฏิบัติใน
การขออนุญาตยืมทรัพย์สินของ
หน่วยงาน พร้อมเผยแพร่ใน
องค์กร ให้เจ้าหน้าที่สามารถ
ตรวจสอบได้ 

ทุกกลุ่มงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สิงหาคม 
2567 

รายงานผล 
ในการประชุม
ประจ าเดอืน 

 



5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

ที ่ หัวข้อ เครื่องมือการประเมิน ข้อค าถาม คะแนน หมายเหตุ 
1 กระบวนการสร้างความโปร่งใส 

ในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

IIT 

i7 94.63  
i8 84.53 
i9 97.70 

i10 100.00 
i11 100.00 
i12 100.00 

OIT 

o11 100.00  
o12 100.00 
o13 100.00 
o19 100.00 
o20 100.00 
o21 100.00 
o22 100.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

 
ข้อค้นพบ 

 

แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการน าผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

 

การติดตาม
ประเมินผล 

i7 ข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงาน
หรือ 
ของส่วนงานที่รับผิดชอบ  

 

i8 การมีส่วนร่วม 
ในกระบวนการ
งบประมาณ  

94.63 

 

84.53 

- เจ้าหน้าที ่
ในองค์กรขาด
ความเข้าใจ
เกี่ยวกับ
งบประมาณ 
ของหน่วยงานหรือ
ของส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

 
- เปิดโอกาสให้
เจ้าหน้าที่ในองค์กร
สามารถซักถาม 
แสดงความคิดเห็น 
และท้วงติงได้ 

- สร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับงบประมาณในองค์กร 
 
 
 
 
 
 
 
- ท าความเข้าใจแก่เจ้าหน้าที่
เกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 
ในกระบวนการงบประมาณ ใน
ที่ประชุมประจ าเดือน พร้อม
เปิดโอกาสให้ให้เจ้าหน้าที่ใน
องค์กรสามารถซักถาม แสดง
ความคิดเห็น และท้วงติงได้ 
 
 

- รายงานผลเกี่ยวกับงบประมาณ
ของหน่วยงาน 
ในการประชุมประจ าเดือน 
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ทุกท่านสามารถ
เข้าใจ และสอบถามเกี่ยวกับ
งบประมาณ 
ของหน่วยงานได้ 
 
 
- มอบหมายให้ทุกหน่วยงาน
สามารถตรวจสอบงบประมาณ
ของหน่วยงาน และเผยแพร่
ข้อมูลในที่ประชุมประจ าเดือน 
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่รับทราบ 

ทุกกลุ่มงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผล 
ในการประชุม
ประจ าเดอืน 
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ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

 
ข้อค้นพบ 

 

แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการน าผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

 

การติดตาม
ประเมินผล 

 

i9 หน่วยงานของท่าน  
ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์และ
คุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 

97.70 

 

 
 

 
- เจ้าหน้าที่ของไม่
ทราบถึงการใช้จ่าย
งบประมาณของ
องค์กร ท าให้ไม่
สามารถตรวจสอบ
ความคุ้มค่าและ
วัตถุประสงค์ของ
งบประมาณต่างๆได้ 

 
 
 
- สร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับงบประมาณในองค์กร 
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่สามารถร่วม
ตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และคุ้มค่าของ
หน่วยงานได้ 

 

 
 
 
- สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้
จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน
และเผยแพร่ข้อมูลในที่ประชุม
ประจ าเดือน เพ่ือให้เจ้าหน้าที่
รับทราบ 

 
 
 

ทุกกลุ่มงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

 
 
 
 

รายงานผล 
ในการประชุม
ประจ าเดอืน 



6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 

ที ่ หัวข้อ เครื่องมือการประเมิน ข้อค าถาม คะแนน หมายเหตุ 
1 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ

การใช้อ านาจและการบริหารงาน
บุคคล 
 IIT 

i13 96.16  
i14 93.86 
i15 96.16 
i16 100.00 
i17 100.00 
i18 99.23 
i27 96.16 

OIT 

o23 100.00  
o24 100.00 
o25 100.00 
o26 100.00 
o39 100.00 
o40 100.00 
o41 100.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

 
ข้อค้นพบ 

 

แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการน าผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

 

การติดตาม
ประเมินผล 

i13 การมอบหมายงาน
ตามต าแหน่งหน้าที่ 
จากผู้บังคับบัญชา  

i14 ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน  
จากผู้บังคับบัญชา 

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรม
หรือประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานท่าน มากน้อย
เพียงใด 

96.16 
 

93.86 

96.16 

- ผู้บังคับบัญชา
มอบหมายงาน 
ไม่ตรงกับต าแหน่ง
หน้าที่ 
 

- การประเมินผล
ปฏิบัติงาน  
จากผู้บังคับบัญชา 
มีความไม่ชัดเจน 
และไม่เป็นธรรม 

- เจ้าหน้าที่ไม่มี
ความรู้และความ
เข้าใจเกี่ยวกับ
มาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน 

- ก าหนดแนวทางในการ
มอบหมายงานในแต่ละ
ต าแหน่งให้มีความชัดเจน 
 

 
 
- มีการก าหนดหลักเกณฑ์ใน
การประเมินให้มีความชัดเจน
และเป็นธรรม 
 
 
 
 
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
เกี่ยวกับมาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ผ่านช่องทาง
ออนไลน์ 

- มีการก าหนดตัวชี้วัดในการ
ปฏิบัติหน้าที่ และสร้างความ
เข้าใจให้กับเจ้าหน้าที่ในองค์กร 
 
 
 

 
- มีการประเมินผลปฏิบัติงาน  
จากผู้บังคับบัญชาที่สามารถ
ตรวจสอบได้ 
 
 
 
 
- มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
เกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรม
หรือประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน พร้อม
ท าความเข้าใจร่วมกันในการ
ประชุมประจ าเดือน 

ทุกกลุ่มงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มกราคม 
- เมษายน 
2567 

รายงานผล 
ในการประชุม
ประจ าเดอืน 



7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ที ่ หัวข้อ เครื่องมือการประเมิน ข้อค าถาม คะแนน หมายเหตุ 
1 กลไกและมาตรการในการแก้ไข

และป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน IIT 

i25 97.70  
i26 95.40 
i28 97.70 
i29 94.60 
i30 96.93 

EIT 
e10 97.17  
e15 97.21 

OIT 

o27 100.00  
o28 100.00 
o29 100.00 
o31 100.00 
o32 100.00 
o33 100.00 
o34 100.00 
o35 100.00 
o36 100.00 
o37 100.00 
o38 100.00 
o42 100.00 
o43 100.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

 
ข้อค้นพบ 

 

แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการน าผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

 

การติดตาม
ประเมินผล 

i26 มาตรการป้องกันการ
ทุจริตของหน่วยงาน  

 
i29 ความเชื่อมั่นที่จะแจ้ง 
ให้ข้อมูลหรือร้องเรียน 
ต่อส่วนงานที่เก่ียวข้อง  
หรือการตรวจสอบ  
และการลงโทษ 

95.40 

 

 

94.60 

- มาตรการป้องกัน
การทุจริตของ
หน่วยงานมีความ
ซับซ้อน และ 
ไม่สามารถปฏิบัติ
ตามได้จริง 

 
- เจ้าหน้าที่ใน
องค์กรไม่มีความ
เชื่อมั่นที่จะแจ้ง  
ให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียนต่อส่วน
งานที่เก่ียวข้อง
เนื่องจากมีความ
กังวลว่าจะถูก
ลงโทษ 

- จัดท ามาตรการป้องกันการ
ทุจริตของหน่วยงาน และ
ติดตามการปฏิบัติเพ่ือติดตาม
ผลการปฏิบัติให้สามารถปฏิบัติ 
ตามได้จริง 

 
- องค์กรมีการจัดท าคู่มือ และ 
มีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก 
เข้าถึงได้ง่าย  

- ขัดท ารายงานผลการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่และผู้บริหารในองค์กร
เพ่ือติดตามผลตามมาตรการ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 
ว่าการจัดท ามาตรการป้องกันการ
ทุจริตของหน่วยงาน สามารถ
ปฏิบัติตามได้จริงหรือไม่ 

 
- สร้างความม่ันใจแก่ผู้ร้องเรียน
ว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูล  
เป็นความลับ และไม่มีผลกระทบ
ต่อผู้ร้องเรียน รวมถึงมีการ
ตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง 

ทุกกลุ่มงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผล 
ในการประชุม
ประจ าเดอืน 
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ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

 
ข้อค้นพบ 

 

แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการน าผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

 

การติดตาม
ประเมินผล 

I30 หากมีเจ้าหน้าที่กระท า
การทุจริต หน่วยงานของ
ท่านจะมีการตรวจสอบและ
ลงโทษอย่างจริงจัง มาก
น้อยเพียงใด 

96.93 

 
- เจ้าหน้าที่ขาด
ความเชื่อมั่น
เกี่ยวกับการลงโทษ
อย่างจริงจังหากมี
เจ้าหน้าที่กระท า
การทุจริต 

 
 
- สร้างความเชื่อม่ันเกี่ยวกับการ
ลงโทษอย่างจริงจังหากมี
เจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต 

 
- สร้างความเข้าใจแก่เจ้าหน้าที่ 
ในการประชุมประจ าเดือน พร้อม
ให้ความรู้เกี่ยวกับข้อกฎหมาย
หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต 

 
ทุกกลุ่มงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

 
รายงานผล 

ในการประชุม
ประจ าเดอืน 
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2. ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 ในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ องค์การบริหารส่วนต าบลวังนกแอ่น มีข้อจ ากัดในการด าเนินงานดังนี้ 

1. พนักงานส่วนต าบล มีการโยกย้ายบ่อย ท าให้การปฏิบัติงานไม่เป็นไปอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้การด าเนินการต่างหยุดชะงัก เจ้าหน้าที่ที่จะ มา
ด าเนินการต่อ เกิดความสับสนและไม่เข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน เกิดความล่าช้า และไม่มีประสิทธิภาพ 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับข้อจ ากัด (ถ้ามี) 
1.  เห็นควรจัดท าคู่มือในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้พนักงานส่วนต าบลที่มาปฏิบัติงานต่อสามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน   
 

 

  

 

 

 

 

 


